Tajékoztato Hazavaro Szolgaltatas indulasarol

A Magyar Kormany kiemelt figyelmet fordit a kiilfoldrél hazatérni szandékozd magyar
allampolgarok hazatérésének megkonnyitésére. A 2023. november 16-4an indult Hazavaro
Szolgaltatas (a tovabbiakban: Szolgaltatas) is ezt célozza, sikeressége az elmult kozel két

¢v alapjan vitathatatlan.

A Hazavardé Portalt (www.hazavaro.gov.hu), mely a hazakoltozéssel kapcsolatos
adminisztrativ teend0k megkonnyitésére szolgal, induldsa ota tobb mint 400 ezer latogatd
vette igénybe a vilag 184 orszagabdl. A honlapon kitolthetd személyre szabott tajékoztatast
—navigatort — tobb mint 14 ezer érdeklddo toltette ki. Kozel 25 ezer esetben tortént
atiranyitas a Portalrél az egyes elektronikus tigyintézési feliiletekre, meggyorsitva ezzel az
tigyfelek mieldbbi sikeres iigyintézését. A Szolgaltatas részeként - a mar miikodo
kormanyablakokban - orszagszerte 27 Hazavaro Pont keriilt kialakitasra, ahol kozel 4500
tigyfél mintegy 6000 iligyét intézték kiemelten a kormanytisztviseld kollégak magyar,
illetve angol nyelven. Emellett a Kormanyzati Ugyfélvonal munkatarsai a nap 24 6rajaban

nyujtanak segitséget a hazatérni szandékozok részére.

A Szolgaltatas 2025. évi fejlesztésének eredményeként 2025. oktober 16. napjatol a
Hazavaré Portal teljes tartalma az eddigi magyar és angol mellett tovabbi két nyelven —
spanyol €és német — is elérhetd az érdeklddok szamara. Amennyiben az ligyfél a 27
Hazavar6 Pont nytjtotta komplex hazatéréssel kapcsolatos kiemelt tigyintézés lehetdségét
valasztja, a jovOben mar nemcsak arra van lehetdsége, hogy kozvetleniil idépontot
foglaljon a szamara legkozelebbi iigyintézési helyszinre, hanem a Portdlon keresztiil
dokumentumait eldzetesen be is kiildheti véleményezésre - biztositva ezzel, hogy a

személyes taldlkozas alkalmaval mar tényleges - érdemi ligyintézésre keriiljon sor.

Az idei fejlesztés 6 célkitiizése volt, hogy a Miniszterelnokség a hazatérd csalddok egyik
legfontosabb problémajaban nyujtson segitséget — az oktatds terliletén tegyenek
elérelépéseket. Ezt tobb modon valdsult meg. Egyrészt a Beliigyminisztérium €s a
Miniszterelnokség kozos munkédja eredményeként 2025. szeptember 1. napjatdl a

Kormany kiegészitd tamogatast biztosit azoknak az iskoldknak, amelyek kiilfoldrol



hazatérd 1-8. osztalyos magyar gyermekek felzarkoztatdsaban vallalnak aktiv szerepet.
Masrészt a Hazavaro Portal eddigi koznevelési tartalmai jelentdsen kibdviiltek - az eddigi
3 helyett 8 {ligytipus 25 részletes ligyleirdssal, valamint kiilon kozoktatasi navigatorral

segiti a hazatérd kisgyermekes csaladokat.

Legjelentdsebb informatikai elérelépés a Portalon az 0j felsOoktatasi aloldal 1étrehozasa,
melynek teljes tartalma szintén négy nyelven tamogatja a Magyarorszagon tanulni
vagyokat. A felsdoktatasra szabott témakordk és ligyleirasok, a szakmai képzésekrol,
Osztondijakrol nyujtott tijékoztatdk mellett minden érdeklédd szédmara elérhetd a
felsOoktatasi navigator. Egy rovid kérddiv kitdltésével a latogatd egy személyre szabott
teenddlistat kap, mely a szdmara relevans ligycsoportok, tligyleirdsok felsoroldsa mellett
tartalmazza a magyarorszagi tanulmanyok megkezdése és folytatasa soran sziikséges

ligyintézések felsorolasat, konkrét teenddit is.

A kedvezményekkel kapcsolatban ismét szeretnénk hangsulyozni, hogy a hazatéro
iigyfelek tovabbra is igénybe vehetik a kiilfoldi okiratok forditasanak és
hitelesitésének itthoni jelentés koltségkedvezményét az Orszagos Fordito és
Forditashitelesité Iroda Zrt-nél, valamint a hazatér6 magyar allampolgarok
harmadik orszagbeli allampolgar csaladtagjai szamara a kiemelt iigyintézés
lehetosége tovabbra is biztositott az Orszagos Idegenrendészeti Foigazgatosag

Budapesti Ugyfélszolgalatanal.

Amennyiben tovabbi kérdés meriilne fel, illetve informaci6 sziikséges, a
Miniszterelnokség Hazavard Szolgaltatassal foglalkozd kollégai szives rendelkezésre

allnak.
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